
下取りサービスをご利用の際は、ご本人確認書類をご持参ください

「ご本人確認書類」について

法律の定めにより、以下いずれかの「ご本人確認書類」のご提示が必要です。必ずご持参ください。

・運転免許証

・健康保険被保険者証

・パスポート

・マイナンバーカード
 

※いずれも有効期間内で住所が記載されたのもの

※店頭下取をされるご本人名義のもの

※上記以外の書類では、いかなる場合でも店頭下取りを承れませんのでご注意ください

 例：「マイナンバー通知カード」など

※店頭下取お手続きの際、一部の番号情報を控えさせていただきますのでご了承ください。

下取り対象商品

・レンズ交換式デジタルカメラ（EOSシリーズ、EOS Mシリーズ、EOS Rシリーズ）

・レンズ（EFレンズ、EF-Sレンズ、EF-Mレンズ、RFレンズ）

・ストロボ（スピードライトシリーズ） ※スピードライトトランスミッターは除く

・バッテリーグリップ（デジタルカメラ用）※ワイヤレストランスミッターは除く

下取りで購入

可能な商品

・レンズ交換式デジタルカメラ（EOSシリーズ、EOS Mシリーズ、EOS Rシリーズ）

・レンズ（EFレンズ、EF-Sレンズ、EF-Mレンズ、RFレンズ）

・ストロボ（スピードライトシリーズ）※スピードライトトランスミッターは除く

・バッテリーグリップ（デジタルカメラ用）※ワイヤレストランスミッターは除く

※キヤノンオンラインショップにて取扱いがあるもの

・購入商品と同じ商品カテゴリが対象となります

    例）購入商品がミラーレスカメラの場合、下取り対象はデジタル一眼レフカメラ及びミラーレスカメラとなります

・購入商品1点につき、下取り商品は1点までとなります

・完全動作品

・純正のバッテリー及び充電器があること

・機体番号がわかるもの（文字消え、シール剥がれなどにより機体番号が確認できない

 ものは下取りできません）

・修理対応可能な製品

・レンズキットは付属レンズが装着できるもの。レンズ側が原因で装着できない場合

 はレンズを欠品扱いとし、ボディ単体モデルとしての下取りとなります

・破損がないもの

・液晶表示不良がないもの（画面割れやヒビ、ライン抜けがないこと）

・焼け付きや変色がないこと

※一部取扱いできないモデルもあります

※商品の状態によっては下取りをお断りすることがございます

条件

※下取りサービス時のお支払方法はクレジットカード一括決済のみとなります。

※購入製品の在庫がある場合のみ下取りサービスはご利用可能です。

※下取り価格は市場に合わせて変動します。店頭での査定価格は当日限り有効とさせていただきます。

※査定にはお時間をいただきます。予めご了承ください。（店頭の混雑状況などにより異なります）

※未成年の方の本サービスご利用はできません。

※下取り額が購入可能商品の商品代金と同額以上となる場合は、下取りサービスをお受けすることが出来ません。

※下取りサービスお申込み時は以下のうちいずれかの本人確認書類のご提示が必要となります。

キヤノン店頭下取りサービス


